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AmCham Business Service Center Forum (BSCF)
Férum centier podnikovych sluzieb

Navrh opatreni na eliminaciu ekonomickych dopadov pandémie Covid-19

Manazérske zhrnutie

AmCham Business Service Center Forum (BSCF) je sektorovou asocidciou zdruzujucou centra
podnikovych sluzieb (= biznis centrd), ktoré na Slovensku zamestndvajui spolu takmer 33 tisic
zamestnancov, ¢o tvori 90% celého odvetvia. Po automobilovom a elektrotechnickom priemysle ide
o tretie najvacsSie odvetvie; na Slovensku priamo zamestnava celkovo viac ako 37 tisic fudi. Centra
poskytuju sluzby s vysokou pridanou hodnotou najma v oblastiach IT, spravy financnych tokov,
reporting-u, Uctovnictva a sluzieb zdkaznikom. V roku 2018 predstavovali mzdové vydavky celého
sektora vyse 800 mil. €, zamestnanci odviedli na dani z prijmu do Statneho rozpoctu 130 mil. € a celkové
odvody spolo¢nosti a zamestnancov dosiahli Uroven takmer 400 mil. €. Od roku 2016 sektor
zaznamendava priemerny medziro¢ny narast miezd na Urovni 3,6% (aktualna priemerna mesacna mzda
sa pohybuje na Urovni 1830€), pricom pocet zamestnancov v sektore rastie medziro¢ne v priemere
0 3,3%.

NajvacSou hodnotou sektora su zamestnanci. Centra potrebuju kvalifikovanych pracovnikov a
flexibilitu v zamestnévani, ktori moze priniest len pruznejsi a modernejsi zdkonnik prace, ktory bude
postaveny na modernej filozofii reSpektujicej otvorenost slovenskej ekonomiky. Preto vladu SR
Zziadame o urychlent implementaciu opatreni s ciefom znizit negativne ekonomické a spolo¢enské
dopady aktualnej krizy na sektor biznis centier. Za najvyznamnejsSie navrhované urgentné opatrenia
s cielom udrZania zamestnanosti povazujeme:

e Oddelit pracuz domu (home office) od domackej prace a teleprace v Zakonniku prace, zrusit
povinnost zamestndvatela zabezpelit rovnaké podmienky na vykon prace zdomu ako
v priestoroch zamestnavatela a preniest zodpovednost za BOZP a PO na zamestnanca;

e Stbeh OCR a préace z domu v pomere 50:50 pocas nidzového stavu v suvislosti s pandémiou
Covid-19;

e Odlozenie platieb odvodov do Socialnej poistovne a zdravotnych poistovni o 3 mesiace pre
vsetky skupiny zamestnancov (vratane skratenych uvazkov a tzv. ,dohodarov”). V ramci
znizenia narokov na cash-flow, moznost implementovat splatkovy kalendar na odlozené
odvody. Ziroven zabezpelit, aby odlozenie nemalo vplyv na vyplacanie podpory v
nezamestnanosti ¢i pristupu k zdravotnej starostlivosti (napr. kipelna liecba) v pripade, Ze
budu odvody zaplatené do 12 mesiacov od skoncenia krizy.
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Kompletné znenie navrhovanych opatreni AmCham BSCF

AmCham Business Service Center Forum (BSCF) je sektorovou asocidciou zdruZujucou centra
podnikovych sluzieb (= biznis centra), ktoré na Slovensku zamestndvaju spolu takmer 33 tisic
zamestnancov, ¢o tvori 90% celého odvetvia. Po automobilovom a elektrotechnickom priemysle ide
o tretie najvacsie odvetvie; na Slovensku priamo zamestnava celkovo viac ako 37 tisic Iudi. Centra
poskytuju sluzby svysokou pridanou hodnotou najma v oblastiach IT, spravy finanénych tokov,
reporting-u, Uctovnictva a sluzieb zdkaznikom. V roku 2018 predstavovali mzdové vydavky celého
sektora vySe 800 mil. €, zamestnanci odviedli na dani z prijmu do Statneho rozpoctu 130 mil. € a celkové
odvody spoloc¢nosti a zamestnancov dosiahli Groven takmer 400 mil. €. Od roku 2016 sektor
zaznamendva priemerny medziro¢ny narast miezd na Urovni 3,6% (aktudlna priemernd mesacna mzda
sa pohybuje na Urovni 1830€), pricom pocet zamestnancov v sektore rastie medziro¢ne v priemere
0 3,3%.

Za pat rokov existencie BSCF ako asocidcia centier podnikovych sluzieb viedla s vladou korektny dialdg,
ma i) fungujucu vladnu koncepciu podpory prijatd vladou SR v juli 2017, ii) register centier podnikovych
sluzieb pri Ministerstve hospodarstva SR, iii) skratené lehoty na cudzineckej policii ¢i iv) investi¢né
stimuly pre rast centier v regidnoch Slovenska. Velké centra tak nezaplfiaju len kapacity v Bratislave,
ale expanduju aj po Slovensku. Okrem Kogic sa centra zdielanych sluZieb objavuju u? aj v Nitre, Ziline,
PreSove, Komdrne, Banskej Bystrici, Novych Zdmkoch, PovaZske] Bystrici a dalSich mestach. Najvacsou
hodnotou sektora su bezpochyby ludia. Centra potrebuju kvalifikovanych pracovnikov a flexibilitu v
zamestnavani, ktori méze priniest len pruznejsi a modernejsi zakonnik prace, ktory bude postaveny
na modernej filozofii reSpektujicej otvorenost slovenskej ekonomiky. Flexibilita a zostihlenie
zakonnika prace by sa malo tykat najmi zacatia a skonéenia pracovného pomeru, flexibilnych foriem
zamestndvania, organizacie pracovného casu, nastavenia socidlnej politiky zamestnavatela a
kolektivno-pravnych vztahov.

V suicasnej komplikovanej globdlnej situacii pracuje viac ako 95% zamestnancov sektora na Slovensku
z domu vyuzivajuc moderné technoldgie pri zachovani dennych operdcii. Flexibilita a adaptabilita je v
DNA biznis centier, avSak ani tie zdaleka nedokdzu plnohodnotne prekonat ekonomické otrasy
spbsobené pandémiou ochorenia Covid-19. Preto vladu SR Ziadame o urychlent implementaciu
nasledovnych opatreni s ciefom zniZit negativne ekonomické a spoloéenské dopady aktualnej krizy
na sektor biznis centier.
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URGENTNE PRACOVNO-PRAVNE OPATRENIA:

e Oddelit pracu z domu (home office) od domackej prace a teleprace v Zakonniku prace, zrusit
povinnost zamestndavatela zabezpelit rovnaké podmienky na vykon prace zdomu ako
v priestoroch zamestnavatela a preniest zodpovednost za BOZP a PO na zamestnanca;

e Moznost jednostranného znizenia Uvédzkov a miezd (bez sthlasu predstavitelov zamestnancov)
zo strany zamestnavatela v pripade vyhldsenia pandémie Covid-19 za ,objektivnu prekazku na
strane zamestnavatela“ vyhradne po dobu trvania pandémie;

e Uznanie elektronickej komunikacie a elektronickych podpisov zmliv bez nutnosti podpisovat
papierové verzie zmluav (pracovné zmluvy, dodavatelské zmluvy, e-faktury, atd.);

e Automatické predizenie existujtcich platnych povoleni na pobyt a pracovnych povoleni pre
zamestnancov z tretich krajin o 6 mesiacov (resp. maximdlne na dobu 60 dni po skonceni
ndzového stavu v stvislosti s pandémiou Covid-19 po vzore Ceskej republiky);

e Ulah¢it dochadzanie za pracou na Uzemie SR pre zamestnancov s trvalym pobytom na Gzemi
iného ¢lenského $tatu EU do vzdialenosti 20 km od slovenskych hranic na zaklade potvrdenia
od zamestnavatela.

URGENTNE OPATRENIA FINANCNEHO CHARAKTERU:

e Subeh OCR a prace z domu v pomere 50:50 pocas ntidzového stavu v stvislosti s pandémiou
Covid-19;

e Odlozenie platieb odvodov do Socialnej poistovne a zdravotnych poistovni o 3 mesiace pre
vSetky skupiny zamestnancov (vratane skratenych uvazkov a tzv. ,dohodarov”). V rdmci
znizenia narokov na cash-flow, moznost implementovat splatkovy kalendar na odlozené
odvody. Zaroven zabezpecit, aby odloZenie nemalo vplyv na vyplacanie podpory v
nezamestnanosti ¢i pristupu k zdravotnej starostlivosti (napr. kupelna lie¢ba) v pripade, Ze
budd odvody zaplatené do 12 mesiacov od skoncenia krizy;

e Moznost odviest 2% resp. 3% z dani elektronicky s odkladom do 30.6.2020;

e ZruSenie povinnosti platby preddavkov dani zprijmu zamestnancov asocidlne odvody
v krajine trvalého bydliska mimo Uzemia SR pre pracovnikov vykonavajucich pracu z domu na
Gzemi iného ¢lenského $tatu EU pre slovensku firmu (napr. zamestnanec ¢lenskej spolo¢nosti
BSCF na trvaly pracovny pomer pracujlci z domu v Hainburgu musi aktualne rozdelovat svoju
dariovu povinnost medzi SR a Rakusko, ¢o vyrazne navysuje administrativne naklady aj pre
jeho zamestnavatela).
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DLHODOBE SYSTEMOVE OPATRENIA

e Podpora azrychlenie efektivnej elektronickej komunikacie s iradmi prace a cudzineckou
policiou s cielom eliminacie osobného kontaktu;

e Uprava Zakona o sluzbach zamestnanosti s cielom vy$3ej flexibility pri vydavani pracovnych
povoleni pre cudzincov z tretich krajin: Gprava ¢lanku 23, bod 7, Zakon c. 5/2004 Z. z., Zakon o
sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov (pripadne Uprava ¢lanku
1a).,(7)Platnost povolenia sa po skonceni jeho platnosti az do rozhodnutia o Ziadosti o
obnovenie povolenia povaZuje za platné.”

e Elimindcia Ziadosti o vystavenie origindlnych dokumentov, ktoré je potrebné zasielat verejnym
inStitdciam postou alebo osobnym doruéenim (napr. Ziadosti o materskud c¢i otcovsku
dovolenku alebo potvrdenie o ,,PN“ pre Socidlnu poistovriu alebo potvrdenie pre zdravotnu
poistovriu);

e Systémova podpora mimovladnych organizacii v oblasti vzdelavania, podpory Zien v podnikani
a Studiu, prace s marginalizovanymi komunitami;

e ZruSenie superlegalizicie (apostil) potvrdenia o dosiahnutom vzdelani pre obcanov tretich
krajin pri predkladani Ziadosti o pobyt na Uzemi SR a Ziadosti o pracovné povolenie.

Na to, aby biznis centrd v sicasnosti udrzali plni zamestnanost a v po-krizovom obdobi ako jeden
z kld€ovych pilierov pre udrzanie hospodarskeho rastu vytvarali dalSie pracovné miesta na Slovensku,
potrebuju reagovat na globalne vyzvy v odvetvi. Legislativa v oblasti pracovného prava ¢i odmenovania
zamestnancov na Slovensku musi byt flexibilna a atraktivna pre zotrvanie existujlcich investorov,
pripadne prichod dalSich na slovensky trh. Flexibilny zdkonnik prace biznis centrd vnimaju ako
nevyhnutnu podmienku udrZania zamestnanosti a dalSieho rastu v pripade ekonomickych otrasov.



